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Kotilinna - turvaa asumiseen.

Kaykaa
taloksi!

Toiminta-ajatuksenamme on edistaa ja
tukea ikaantyvien ja elakkeella olevien
henkildiden asumista ja asumispalve-
luiden saantia.

Vuonna 1962 perustettu Kotilinnasdcitié toimii
itsekannattavuusperiaatteella. Kdytdnnossd tdmd
tarkoittaa vuokrien ja palveluiden mitoittamista
siten, ettd toiminta on taloudellisesti tasapainossa.
Vastaavasti vuokralaisen tulee saada maksa-
mansa vuokran vastineeksi turvattu vuokrasuhde.

Me Kotilinnassa pyrimme tarjoamaan vuokra-
laiselle sosiaalista ja turvallista asumista.
Tavoitteena on, ettd myos sopimuskumppaneilla
sdilyisi luottamus ja lojaliteetti toisiaan kohtaan.
Hyvddin vuokratapaan kuuluvat avoimuus,
vuorovaikutus ja reilut menettelytavat.
Kaikki hyvd on kiinni ihmisestd itsestcidn —
siis meistd kaikista.

Tdmd Kotilinnasddition "joka asunnon”
asukasopas on tarkoitettu helpottamaan
asumista. Tdstd I6yddit toivottavasti vas-
tauksen niihin kysymyksiin, joita jokapdii-
vdisessd asumisessa saattaa syntyd.

Tehdé&an Kotilinnasta
yhdessa sellainen,
jossa kaikki
viihtyvat!

Toiminnanjohtaja
2 Atanas Aleksovski

-Muutta

Vuokrasopimus tehdaan Kotilinnasdation asuntopal-
velussa. Vakuusmaksu tulee maksaa ennen asuntoon
muuttoa ja se palautetaan poismuuton jalkeen, mikali
asunto on kunnossa ja siivottu, vuokrat ja muut
maksut maksettu seka avaimet palautettu.

Lisaksi vuokralaisen tulee tehda virallinen
muuttoilmoitus joko Postista saatavalla lomakkeella,
internetissa.

TIETOA
VUOKRASOPIMUKSESTA

Vuokranmaksu

Vuokra ja sen yhteydessa maksettavat muut maksut,
kuten sauna-, vesi- ja autopaikkamaksut on maksettava
kunkin kuun seitseméanteen paivaan mennessa viitetili-
siirrolla.

Mikali haluat kayttaa suoramaksua, tee pankissasi

valtakirja vuokran veloitusta varten. My6hdstyneista

suorituksista peritadn viivastyskorkoa, joka on seit-
seman prosenttia yli Suomen Pankin vahvistaman
vuoden viitekoron.

On tarkeaa, etta vuokranmaksusta huolehditaan

ajallaan. Mikadan taho ei korvaa Kotilinnasaatiolle
maksamattomia vuokria, joten ne peritdaan
tarvittaessa oikeusteitse.



Yhteystiedot Kylpyhuone
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Viemarit ja WC-istuin
Pesukoneliitannat .
Sahkolaitteet...
Jadkakaappi ja pakasti
Pysikointi Antennilaitteet ...
Jatehuolto ja jatteiden lajittelu Nettiyhteydet

Muuttaminen

Tietoa vuokrasopimuksesta

Yhteisten tilojen kaytto

Huoneiston kunnossapito. Korjausvastuut
Parveke
Ovisilmat ja varmuuslukot

Asuntokohtaisten saunojen hoito-ohjeet
Lammitys Muuttajan siivousohjeet

Kiinteistojen jarjestyssaannot

Muuttajan muistilista

lImanvaihto Tarkeat puhelinnumerot

1 minen

Jos et jostain syysta kykene maksamaan
vuokraa ajallaan, toimi ndin:

- Ota heti yhteys Kotilinnasaation vuokranvalvontaan
- Selvitad oikeutesi Kelan asumistukeen tai
toimeentulotukeen A

Omien oikeuksiensa selvittaminen saattaa
estda haadon.

Jos vuokravelkaa kuitenkin syntyy, Kotilinnasaatio
ryhtyy perintatoimenpiteisiin. Haddetylla ei ole mah-
dollisuutta saada uudelleen Kotilinnasaatiolta asuntoa.
Vuokranmaksuhairidista tulee myds merkinta luotto-
tietoihin.

Vuokrasopimuksen irtisanominen

Vuokralaisella on yhden kuukauden irtisanomisaika,
joka lasketaan kuukauden viimeisesta paivasta.
Irtisanomisilmoitus on tehtava kirjallisena.

Kotilinnasaatiolla on oikeus purkaa vuokrasopimus,
jos vuokralainen:

- Laiminly® vuokran maksamisen

- Siirtda vuokraoikeuden tai luovuttaa huoneiston
hallinnan ilman Kotilinnasaation lupaa

- Kayttaa huoneistoa muuhun tarkoitukseen kuin ,
vuokrasopimuksessa on edellytetty =

- Mikéli huoneistossa vietetaan : .
hairitsevaa elamaa .

- Hoitaa huoneistoaan huonosti
- Tupakointi
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Asuinympariston kodikkuus

ja viihtyisyys syntyvéat hoide-
tuista ja siisteista yhteisista
tiloista ja piha-alueista.

RAPPUKAYTAVA

Pelastuslaki kieltaa sailyttamasta
rappu-, kellari- ja vinttikdytavissa
mitaan tavaroita.

Ulko-oven sahkolukot lukitsevat
oven yoksi. Huolehdithan kulki-
essasi, ettd ovi lukkiutuu jaljessasi.

TUPAKOINTI

Jarjestyssaanto kieltaa tupakoinnin
kiinteiston yhteisissa ja yleisissa
tiloissa.

1.7.2015 jalkeen tehdyt vuokra-
sopimukset kieltavat tupakoinnin
myOs asunnossa.

VARASTOT

Ulkoiluvélineille, kuten polkupy®ril-
le, on taloissa omat sailytystilansa.
Huolehdi, ettad sen ovet ovat lukossa.

Asuntoa varten on erillinen varasto,
jonka ovessa on valmiina lukkorau-
dat. Joissakin kiinteistdissa varasto-
jen ovissa ovat "talon” lukot, joita ei
saa poistaa.

Jos talossa on erilliset kylmakella-
rikomerot, myds ne on asukkaiden
itse lukittava.

Irtaimistovarastossa ja talon yleisissa
tiloissa ei saa sailyttad bensiinia eika
muita palavia nesteita tai kaasuja.

KERHOHUONE

Kerhohuone on tarkoitettu joko
asukkaille jarjestettavia tilaisuuksia
varten tai heiddn itsensa jarjestamia
erilaisia tapahtumia ja kerhoja var-
ten. Tiloissa on mahdollista viettaa
myds esimerkiksi henkilokohtaisia
juhlapaivia.

PESUTUPA

Ohjeet pesutuvan kdytosta ja sen
kayttoajat |6ytyvat pesulan seinalta
tai niita voi kysya toimiston asiakas-
palvelusta.

Muista aina siivota pesutupa kdyton
jalkeen. Mattoja ei pesutuvan
koneilla saa pestd, silla koneet eivat
kesta mattojen painoa.

KUIVAUSHUONE

Kuivaushuone on ensisijaisesti
tarkoitettu pesutuvassa pestyille
pyykeille. Jos sielld kuitenkin on
vapaata, suositellaan huoneen kayt-
t6a myds kotona pestylle pyykille.

Kuivunut pyykki on haettava
kuivaushuoneesta mahdollisimman
pian, jotta tilaa vapautuu seuraa-
valle kayttajalle.

Jokainen huolehtii tiloista kuin omasta
kodistaan, ja apua saa aina tarvittaessa.

SAUNOMINEN

Saunavuorot varataan asiakaspal-
velusta. Saunoessasi kdyta omia
laudeliinoja.

Al3 kastele I6ylyhuoneen seini,
kayta suihkuvetta taloudellisesti ja
jatd sauna jalkeesi siistityksi —
sellaiseksi mita itse haluaisit sen
olevan vuorosi alkaessa.

Vie roskat mukanasi ja muista,
ettd sauna ei ole lemmikkieldinten
paikka.

TOIMINTA TOISTUVISSA TAI
VAKAVISSA HAIRIOTILANTEISSA

1. Hairitty asukas ottaa yhteytta isannoit-
sijaan, joka lahettaa hairion aiheuttajalle
kirjallisen huomautuksen. Siina ilmoi-
tetaan vuokrasopimuksen purkamisesta,
mikali hairio jatkuu.

2. Hairion jatkuessa asukkaan tulee tayttaa
hairiontuottamuslomake, joka toimite-
taan isannaitsijalle. Imoituskaavakkeita
saa Kotilinnasaation toimistosta.

3. Hairion aiheuttaja haastetaan oikeuteen
ja kardjaoikeus paattaa asiasta joko
kansliakasittelyssa tai oikeudessa,
jolloin my6s todistajia kuullaan.

4. Ulosottomies toteuttaa tarvittaessa
haadon.



Pysakointi

Vuokrattavia pysakointipaikkoja voi kysya asiakaspal-
velusta. Asukkaan on hyva muistaa, etta lampdtolpan
kansi on pidettadva lukossa eika johtoja saa jattaa
roikkumaan tolpasta.

Ajoneuvon luvaton pysdkointi piha-alueelle, ajovaylalle,
pelastustielle tai toisen hallinnassa olevalle pysakdinti-
paikalle on kielletty. Ohjaa my®s vieraasi pysakoimaan
vieraspaikoille tai kadun varteen. Samoin ajoneuvolla
ajo pihateilld on kielletty, ellei kyseessa ole valttamaton
halytys- tai huoltoajo.

Yli kolmikerroksisissa rakennuksissa on merkityt pelas-
tustiet palokunnan tikasautoa varten. Pelastustiet on
pidettdava vapaina kaikista esteista. Myos matalammissa
taloissa on turvattava halytysajoneuvojen esteeton
kulku piha-alueilla.

Pysakoinninvalvoja maaraa pysakointivirhemaksun.
Mikéli auton haltija pitda saamaansa pysakdintivirhe-
maksua aiheettomana, hdanen tulee hoitaa asia pysa-
kodinninvalvontatoimiston kanssa. Pysakdintivirhemaksu
on ulosottokelpoinen.

Romuajoneuvojen sdilyttdminen pihoilla ja paikoitus-
alueilla on niin ikdaan kielletty. Poiskuljettamisen
kustannuksista vastaa ajoneuvon haltija.

Pysakointialueelle pysakdinti on sallittu vain paikan
vuokranneille. Vieraspaikat on tarkoitettu vain vieraille
ja ainoastaan tilapaista pysakaointia varten.

KYSY VUOKRATTAVISTA
PYSAKOINTIPAIKOISTA:

Asiakaspalvelu
Puutarhakatu 8 A,

33210 Tampere
puh.044 486 8800 ja 044 486 8817




Jatehuolto

Jatehuollon tarkein lenkki on asukas, joka myos maksaa jatehuollosta.
Kayttokelpoisten tavaroiden kierratys ja jatteiden lajittelu ovat kaikkien
yhteinen etu.

PAPERI

Kaikki postiluukusta tuleva paperi kelpaa paperinke-
rdyssailidihin. Niihin eivat kdy maitotolkit, kartonki,
ruskea pahvi, muovi, teippi, styrox tai marka, likainen
tai vahattu paperi.

BIOJATE

Biojateastiaan keratdadan maatuvat jatteet biojatepussiin
laitettuina tai sanomalehteen kaarittyina. Talldin ne
eivit sotke jateastiaa. Ald laita pientdkddn maaraa
biojatetta sekajateastiaan.

KERAYSKARTONKI

Kaikki pahvi-, kartonki- ja paperipakkaukset, kuten
maitotolkit, keksipakkaukset ja pahvilaatikot, kuuluvat
kerdyskartonkiin. Vie ne hyotyjatepisteen kerdysastiaan.

PENMETALLL © - - S LAJITTELE -

Pienmetallin kerdykseen laitetaan pienet metalliesineet

ja metallipakkaukset, kuten sdilyketélkit ja foliot. Vie ne A
hyotyjatepisteen kerdysastiaan. BIOJATE OIKEIN’
KIITOS!

LASI

Lajittele varillinen ja variton lasi omiin sailidihinsa hyo-
tyjatepisteeseen. Sailidihin ei saa laittaa posliinia, kivia
eika roskia. Pulloista tulee poistaa kaularenkaat ja korkit.

ONGELMAJATTEET

Ongelmajatteita ovat kaikki vaaralliset ja ymparistolle
haitalliset jatteet, kuten loisteputket ja pienoisloiste-
lamput, akut, jatedljyt ja liuottimet. Paristoja varten on
omia kerdysastioita. Ladkkeet seka kuumemittarit voit
palauttaa apteekkeihin. Vie ongelmajatteet Nekalan
hyotyjatekeskukseen tai Repelle ja Romulle.

METALLIROMU

Iso metalliromu viedaan Nekalan hyotyjatekeskukseen,
Tarastenjarven jatteenkasittelykeskukseen tai Repelle

ja Romulle. My6s muut romuliikkeet vastaanottavat
metalliromua.



LEMMIKKIELAIMET

Voit pitaa lemmikkieldinta, kunhan huolehdit,
ettd eldin ei pure tai sdikyta muita ihmisia eika

aiheuta muuta vaaraa tai vahinkoa.
Huolehdithan myods lemmikkisi jatoksista.

Koirat ja kissat on pidettava kytkettyna yleisilla

alueilla — my6s kiinteiston pihalla.

+ + kasvisjate

+ lihan ja kalojen perkuujatteet
+ ruuantahteet, munankuoret,
vanhentuneet elintarvikkeet,

+ kaytetyt talouspaperit ja munakotelot
+ kukkamulta, kasvien osat,
puutarhajatteet

EI

maito- ja mehutolkit seka
viili- ja jogurttipurkit
sailyketolkit, kannet ja pullonkorkit
pesujauhepakkaukset ja muovipullot
- tupakantumpit ja imurin polypussit
- tekstiilit, kumi, nahka, lasi, posliini
ja metalli
ongelmajatteet
nesteet

kahvinporot suodatinpapereineen ja tee

muovikassit, muovitetut paperit ja vaipat

Huoneiston
kunnossapito

Asukkaan on hoidettava huoneistoaan huolellisesti.
Huoneiston vahingoittumisesta, vesivuodoista ja muista-
kin vioista on ilmoitettava valittomasti Kotilinnasaatiolle.

Asukas on velvollinen korvaamaan huoneiston vahingon,
jonka han, perheenjasen tai hanen luvallaan huoneistossa

oleskeleva henkil6 tahallisesti, laiminlyonnilladn tai huoli-
mattomuudellaan aiheuttaa.

PARVEKE

Parveke tulee pitaa puhtaana. Pyykin kuivaus parvek-
keen sisapuolella on mahdollista, mutta mattojen
tomuttaminen ei ole. Parveketta ei mydskdan ole
tarkoitettu varastotilaksi.

OVISILMAT JA
VARMUUSLUKOT

Asunnon oveen voidaan
Kotilinnasaation antamalla
luvalla asennuttaa
varmuuslukko ja
ovisilma.

Talosta muutettaessa
niita ei saa ottaa
mukaansa.

ASUNTOKOHTAISTEN
SAUNOJEN HOITO-OHJEET:

. Al kastele saunan seinia ja lauteita, sill3
se lyhentaa merkittavasti puurakenteiden
kestoikaa ja aiheuttaa kosteusvaurioita.

. Al3 jata suihkua valumaan. N&in saastat
vettd ja asuinkustannuksia.

- Jata kiuas paalle joksikin aikaa saunomisen
jalkeen. Ndin sauna kuivuu tehokkaasti
ja pysyy kunnossa.

jatkuu... 7
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LAMMITYS

Patteriventtiilit
on saadetty
asetusarvoon,
jossa termos-
taatti pitaa
huoneen

. lampédtilan

automaattisesti

tasaisena. Asukas ei saa muuttaa
patteriventtiilien asetusarvoja,
mutta lampétilaa voi sdataa patteri-
venttiilin sdatonupilla.

N

Jos 1ampo huoneistossa laskee alle
+19 °C tai nousee yli +23 °C, eika
tilanteen korjaus onnistu huonekoh-
taisella saadolla, ilmoita huoltomie-
helle.

Sopivin huonelampétila on tutki-
musten mukaan noin + 20 -22 °C.
Parhaat younet saa vahan viileam-
massd, noin +19 °C lampdtilassa.

Ethan peita venttiilid verhoilla tai
suurilla huonekaluilla, koska talloin
termostaatti katkaisee lammityksen
ja huone viilenee.

Jos patterin yldosa on lammin, toimii
patteriventtiili oikein. Alaosan tulee
olla kylmempi kuin yldosan, tall6in
vesi virtaa patterissa. Jos jatkuvasti
vain patterin alaosa on lammin ja
ylaosa kylma, patteri pitaa ilmata.
IlImaustarpeesta kertoo myos lorise-
va dani patterissa.

ILMANVAIHTO

Kiinteiston ilmanvaihto toimii
koneellisesti joko normaali- tai
tehostetehoilla. IImanvaihto toimii
aina vahintaan normaaliteholla,

ja sitd voidaan ohjata asukkaiden
tarpeiden mukaan.

Useimmiten ilmanvaihto on saa-
detty toimimaan ruoanlaittoaikoina
tehosteteholla. Kiinteistojen ilman-
vaihdossa on pakkasrajoitin, joka
estaad ilmanvaihdon tehostuksen,
kun ulkolampdtila saavuttaa
pakkasrajan. Tama lampdtila on
kiinteistokohtainen ja yleensa

0 - -5 °C pakkasasteen valilla.

Koneellinen ilmanvaihto riittaa
yleensa tuuletukseen. Katolla oleva
huippuimuri imee ilmaa asuntojen
keittioista, kylpyhuoneista ja vaate-
huoneista poistoventtiilien kautta.
Raitista ilmaa virtaa huoneistoon
korvausilmaventtiilien kautta, ja ne
on saadetty siten, etta poistuvat
ilmamaarat ovat oikeat.

Venttiilien saatoja ei saa muuttaa
eika tukkia, koska silloin koko talon
ilmanvaihto menee sekaisin. Ellei
ilmanvaihto toimi, syyna on yleensa
se, ettd poistoventtiilit ovat tukkeu-
tuneet tai tukittu. Mikali asukas itse
muuttaa poistoventtiilin saatoja,
on han korjausvelvollinen saadon
palauttamisesta ennalleen.

uoneiston }

Poistoilmakanavistoon liitetta-

via liesituulettimia ei saa asentaa
jalkikateen. Vain aktiivihiilisuodatti-
mella varustetut, ilmaa kierrattavat
liesituulettimet ovat sallittuja.

Uudemmissa kohteissa on koneel-
linen tulo- ja poistoilmanvaihto
[ammontalteenotolla. Seka tulo-
etta poistoilmaventtiilien puhdistus
on asukkaan vastuulla. Puhdistus
tulisi tehda kaksi kertaa vuodessa
esimerkiksi harjalla ja pesuaineliuok-
sella. Kysy tarvittaessa lisaohjeita
huoltomiehelta.

Poistoilmaventtiilit toimivat parhai-
ten, kun keittion ikkuna pidetaan
kiinni. Voit tarvittaessa avata ikku-
nan toisessa huoneessa korvausil-
man saamiseksi.

Keittion liesikuvun rasvasuodatin
kannattaa pesta ainakin kerran
kuussa vedelld ja astianpesuaineella
tai astianpesukoneessa.

KYLPYHUONE

Kosteusvaurioille
arin tila on kylpyhuo-
ne. Suihkun jalkeen
kannattaa jattaa ovi
raolleen kuivumisen
nopeuttamiseksi, silla
jatkuva kosteus luo otolliset
olosuhteet homesienille.

VETAAKO KAIKISTA OVISTA? )
Tarpeetonta lammonhukkaa voit valttaa ‘

seuraavasti: ' "

« Tarkasta ikkuna- ja ovitiivisteiden kunto

vuosittain hyvissa ajoin ennen talven tuloa

Tuuleta huone muutaman minuutin
ristivedolla

Tarkista kotoa lahtiessasi,
etta ikkunat ja ovet ovat kiinni

Veto-ongelmaa ei ratkaista sisalampétiloja
kohottamalla vaan tiivistamalla vuotokohdat!



funnossapito

_

On my®&s suositeltavaa pyyhkia lattia
lastalla suihkun jalkeen. Mikali ma-
toissa nakyy reikia tai saumat ovat
auki, on siita ilmoitettava asiakaspal-
veluun.

Pyykin pesuun ja kuivaamiseen
suositellaan kiinteiston pesulaa ja
kuivaushuonetta. Jatkuva pyykin
kuivattaminen kylpyhuoneessa
saattaa aiheuttaa kosteusvaurion,
mikali asukas ei huolehdi riittavasta
tuuletuksesta.

Vuotavasta hanasta tai
wc-sdiliosta on valittomasti
ilmoitettava Kotilinnasaation
asiakaspalveluun.

WC-istuin ei ole roskis, eika sinne saa
laittaa sanomalehtia,
vanupuikkoja, vaip-
poja, ruoan rasvoja,
kissanhiekkaa tai
muuta vastaavaa, silla
ne usein tukkivat sen.

AN

Asukkaan tulee itse
puhdistaa kylpyhuo-
neen lattiakaivot. Jos asunnossa tun-
tuu viemarin haju, saattaa syyna olla
lattiakaivon kuivuminen. Hajulukon
saa uudelleen toimimaan laskemalla
vetta viemariin.

Pesukoneiden asennuskustannuk-
sista vastaa asukas. Jos asunnossa
ei ole pyykinpesukoneen tai as-
tianpesukoneen liitdntavalmiutta,
korttelihuoltomies asentaa pyy-
kinpesukoneen. Astianpesuko-
neen asentaminen taytyy teettaa
LVI-asentajalla.

Vesijohtoliitantdjen tulee olla
paineenkestavia ja pesukonehanan
yhteydessa on aina oltava takaisku-
venttiili (imusuoja). LVI-asentajan
asennustodistus kannattaa sdilyttaa
mahdollisen vesivahingon varalta.
Virheellisesti suoritetun pesukonelii-
tannan aiheuttamista vuoto-
vaurioista vastaa asukas.

Kun pesukone ei ole kdytdssd, sulje
hana, jotta jatkuva vedenpaine ei
rikkoisi vesiletkua.

Sahkolaitteiden
asennuksia ja

korjauksia ™
saz?\ suorittaa ‘ | -
vain valtuu- ] —

tettu asentaja.

Lamput ja palaneet sulakkeet asukas
vaihtaa itse tai pyytaa apua huolto-
mieheltd. Kylpyhuoneen pistorasiat
ja useimmat keittion pistorasiat

ovat suojamaadoitettuja. Niihin saa
kytked vain maadoitetun tai suoja-
eristetyn kojeen.

VINKKEJA ENERGIAN SAASTAMISEKSI

« Pida asunnon lampatila kohtuullisena. .

Kosteissa- tai ulkotiloissa ei saa
kayttaa sahkolaitetta, joka on kyt-
ketty eri tilassa olevaan tavalliseen
pistorasiaan.

Liesi on kytketty kiintedsti sahko-
verkkoon. Kytkennan saa irrottaa
vain sdhkdasentaja. Liesi ja uuni on
puhdistettava sadanndllisesti, jotta ne
toimisivat tehokkaasti.

Jaakaappi ja pakastin tulee pitaa
puhtaina. Pakastin sulatetaan kerran,
kaksi vuodessa. Kun sulatat, varmista,
ettd sulamisveden poistoputki on
avoinna. Ellet osaa avata tukkeutu-
nutta poistoputkea, kysy neuvoa
huoltomiehelta.

Kaapin takana oleva putkisto olisi
hyva puhdistaa polysta muutaman
vuoden valein, mita varten kaappi
yleensa joudutaan siirtamaan pai-
koiltaan.

Lisdaantennilaitteiden, kuten satel-
liittiantennien asentamiseen on
pyydettava Kotilinnasaation lupa.

Jokaiseen asuntoon kuuluu net-
tiyhteys. Jos haluat nopeamman
yhteyden, voit tilata sen suoraan
operaattorilta.

Jos asunnon tai jonkin huoneen lampatila

+20 - 22 °C on useimmille sopiva oleskelu-
lampdtila. Tuolloin huoneilman suhteellinen
kosteus pysyy mielyttavana.

Al3 peita pattereita ja patteritermostaatteja
verhoilla dlaka aseta niiden eteen huone-
kaluja, jotta lampo paasee kiertamaan
huoneeseen.

Veda verhot tai salekaihtimet pimean
ajaksi ikkunoiden eteen estaaksesi lammon
sateilya ulos.

nousee liikaa, ala paasta ylilampoa pois
tuulettamalla vaan saada pattereiden
lampotila alhaisemmaksi.

Mikali lampdatila laskee pakkasella epa-
miellyttavan alhaiseksi, ota yhteys kortteli
huoltomieheen tai huoltoyhtion
paivystykseen.



KORJAUSVASTUIDLI

= Otayhteys
A = Asukas K = Kotilinnasaatio * asia{(asgalveluun
puh.010 420 8800

1

Kotilinna

AVAIMET JA LUKOT: OVET:
- lisdavaimet.......... */A - huoneiston ulko-oven tai parvekkeen
- huoneiston ulko-oven sarjoitus.................. *K/A OVEN KOKAUS oo K
i turvall.!.lff)‘riaserfmfs * - ovisilman hankinta ja korjaus * ........................... */A
(lupa saation toimistosta) ..., A . )

. * - ovien Korjaus. ... *K/A
- varmuusketjun asennus 7 A/H
IKKUNAT: KEITTION KALUSTEET:
- ikkunanpuitteiden korjaus taimaalaus..................... K - keittiokalusteiden kunnostaminen...................... K
- ikkunalasien vaihto tai korjaus.................... */K/A - asunnon varusteisiin kuuluvan
- ikkunoiden tiiVistys ... K jaakaapin/pakastimen korjaus..................... K
- aukipitolaitteet ja helat ... K - kuivausritildiden vaihto ... K

JX( Turvalukko, ovisilma ja varmuusketju jatettava muutettaessa paikoilleen.

Paasaanto on, etta kiinteiston ulko- ja sisiapuoliset
korjaustyot kuuluvat saatiolle.

Asukas vastaa itse hankkimistaan lisavarusteista.
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N JAKAUTUMINEN

eﬁe* = Tyon tekee H = Korttelihuoltomies K/ A = Kustannusvastuu

::?;::tr:rt‘;'laelsii:(ael auttaa aiheuttamisperiaatteen
) mukaan

mieheen tai asiakaspalveluun.

PINTAREMONTIT: - lattiakaivojen puhdistus.................... A

- ulkoseinan korjaus ja parveke ... K - WCistuimenkansien vaihto ... K
- putkistovuodot ja viemaritukokset.................... K

LAMMITYS JA ILMANVAIHTO: - vesihanojen korjaus ja uusiminen................. K

- patterien ilmaaminen ... K L

- patteriventtiilien korjaus ja saato................... K SAHKOLAITTEET:

- ilmanvaihtojarjestelman sa&té. ... K - palovaroittimet paristoineen ... A/H

- ilmanvaihtohormien puhdistus ... K - sulakkeiden ja loisteputkien vaihto ... A/H

- ilmanpoistoventtiilien puhdistus ... A - jadkaapinja uunin lamppujen vaihto ... A/H

- korvausilmaventtiilin puhdistus ... A - ovisummerin paristojen vaihto.............. A/H
- valaisimet, valaisinkuvut ja lamput ... A/H

VESI- JA V|E|V|AR||_A|TTEET: - valokatkaisijat ja pistorasiat ... K

- pesualtaan tulppa ... K

- suihkuletkun vaihtaminen ... K

- pesukoneliitdnndt ... **%/ A

Kotilinna

Elamasi parasta aikaa
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Asumisturvallisuus

Tasta osiosta loydat tietoa muun muassa paloturvallisuudesta ja siita,
kuinka toimia, jos olet kadottanut kotiavaimesi.

HUOLTOPAIVYSTYS

Asukkaan on ilmoitettava havaitsemistaan huoneiston
tai kiinteiston vioista, kuten rikkoutuneesta ikkunasta,
hissista, sahkolaitteesta tai vesivuodosta.

Talon ilmoitustaululta tai ulko-ovilta 16ydat huoltoyh-
tion pdivystysnumeron, johon voit soittaa iltaisin tai
viikonloppuisin sellaisista tehtavistd, joita ei voi siirtda
seuraavaan paivaan, kuten putkirikosta.

IImoitus on tehtava heti, jos vika tai vahinko aiheut-
taa vaaraa tai voi jatkuessaan aiheuttaa lisdvahinkoja.
Asukas voi joutua korvausvelvolliseksi, jos ilmoitus on
jatetty tekematta.

Tarkkaile myds ilmanvaihto-, lammitys- ja wc-laitteiden
seka vesihanojen kuntoa, ja tee vikatilanteessa ilmoitus
Kotilinnasaation asiakaspalveluun puh.044 486 8800
tai korttelihuoltomiehen vikailmoituslaatikkoon.

AVAIN HUKASSA?

Avain on arvoesine, jonka joutuminen vieraisiin kdsiin
on aina turvallisuusriski. Siksi asukkaan huolellisuus
avaimen kaytossa ja sailyttdmisessa on ensiarvoisen
tarkeaa.

Mikali avain on jaanyt kotiin, korttelihuoltomies tulee
avaamaan oven tydaikanaan. lltaisin ja viikonloppuisin
huoltoyhtio aukaisee oven, mutta perii siita erillisen
maksun. Uudet avaimet tilataan Kotilinnasaation
asiakaspalvelusta.

KODIN PALOTURVALLISUUS

Tarkkaile sahkolaitteita. Mikali huomaat epatavallista
hajua tai aanta, huollata laite ammattimiehella. Tarkkai-
le myds sahkojohtojen kuntoa. Imuroi kylmalaitteiden
vastukset vuosittain, ja pese liesituuletin rasvaa irrotta-
valla aineella sdanndllisesti. Jos palo syttyy, liesituuletin

on suljettava heti, ettei palo paase ilmanvaihtokanaviin.

Kuuman leivanpaahtimen, grillin tai silitysraudan luota
ei saa poistua hetkeksikaan. Paalle unohtunut hellan
levy, kahvinkeitin tai tyhjaksi kiehunut kattila voivat
sytyttaa palon. Suuri osa makuuhuoneiden tulipaloista
aiheutuu vuoteessa tupakoinnista.

Muistathan sijoittaa verhot ja muut tekstiilit niin,
etteivat ne osu valaisimiin. Ethan mydskaan

jata jalka- tai poytalamppua siten, etta se voi kaatua
tai pudota poydalta.

Television ymparilla tulee olla riittavasti tilaa ilman
kiertamiselle. Mikali televisio syttyy palamaan, on
pistoke ensin irrotettava seinasta tai katkaistava virta
padkatkaisijasta. Sammuttaminen tulee hoitaa tukah-
duttamalla liekit sa mmutuspeitolla, matolla tai huoval-
la. Ellei sa mmutus onnistu, on huoneesta poistuttava
ja suljettava ovi seka halytettava apua numerosta 112.

VAKUUTUKSET

Kiinteiston taysarvovakuutus korvaa kiinteistolle
aiheutuneet vahingot, mutta asukkaan irtaimistoon
kohdistuneita vahinkoja ei tavallisesti korvata.

Esimerkiksi tulipalon savuhaittojen aiheuttamat
vahingot eivat kuulu kiinteistdn tdysarvovakuutuksen
piiriin. Myoskaan vesivuodon huonekaluille tai muulle
irtaimistolle aiheuttama vahinko ei oikeuta korvauk-
seen.

Vaikka asukas joutuisi vahinkotapauksessa muutta-
maan muualle, ei muutto- tai asumiskuluja makseta
kiinteistovakuutuksesta.

PALOVAROITIN

Jokaisessa asunnossa on palovaroitin. Sen toiminta
tulee tarkistaa kuukausittain painamalla varoittimessa
olevaa kokeilupainiketta.

Palovaroittimeen on vaihdettava tarvittaessa paristo.
Mikali ette pysty sitd vaihtamaan, korttelihuoltomies
auttaa.

Kun palovaroitin halyttaa, toimi ripeasti ja etsi
palonlahde. Sammuta se, jos voit. Mikali et,
poistu asunnosta ja sulje palavan huoneen
jaasunnon ovet.

Soita hatanumeroon 112.



Paras turvg
on .asukkaan oma
Ja riittivin kattava

kotlvakuutus

PALOTURVALLISUUSOHJE

Ala koskaan poistu kohti tulipaloa tai esimerkiksi savuiseen porrashuoneeseen.
Savu on hengenvaarallista. Hissin kaytté on ehdottomasti kielletty.

TULIPALO OMASSA ASUNNOSSA TULIPALO TOISESSA ASUNNOSSA

. Pelasta valittomasti vaarassa olevat.

. Yrita sammuttaa palo vedella, tukahdut-
tamalla tai alkusammuttimella - ala kayta
vettd rasvapaloon!

. Rajoita palo sulkemalla ovet asunnosta ja
muista sulkea my6s porrashuoneen ovi
poistuessasi asunnosta.

. Halyta palokunta numerosta 112. limoita,
kuka olet, mita palaa, missa palaa ja onko
ihmisid vaarassa. Ala sulje puhelinta
ennen kuin saat luvan.

5. Varoita naapureita.

. Varmista, onko palokunta halytetty.

. Sulje oman asuntosi ovi lahtiessasi. Poistu

huoneistosta portaita pitkin alakertaan.

. Mikali porrashuoneessa on savua, pysy

asunnossasi ja tiivista ovi kosteilla
pyyhkeilla tai vastaavalla. Lisaksi sulje
huoneistosi vdliovet, ja ilmaise itsesi palo-
kunnalle ikkunasta tai parvekkeelta.

. Pysy rauhallisena ja odota

- palokunta pelastaa sinut.
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KIINTEISTOJEN ,.
jarjestyssaannot

Jarjestyssaannot on tarkoitettu asukkaiden turvalli-
suuden lisaamiseksi ja asumisviihtyisyyden edista-
miseksi. Kaikkien on kayttaytymisellaan ja muullakin
tavoin otettava huomioon talon muut asukkaat ja

toiminnanharjoittajat.

YHTEISET TILAT

Ulko-ovet ovat lukittuina kiinteistokohtaisesti.
Kuljettaessa on huolehdittava siitd, ettd ne lukkiutuvat
uudestaan.

Yhteisissa tiloissa on valtettava metelointia, minka
lisaksi tupakointi ja turha oleskelu on kielletty. Yhteis-
ten tilojen ja ulkoalueiden kaytdssa on noudatettava
siisteyttd ja jarjestystd. Huoneistoja ei saa tuulettaa
porraskaytaviin.

Paloturvallisuussyista johtuen porraskaytavissa ei saa
sdilyttaa tavaroita. Myoskaan palovaarallisia aineita ei
saa sailyttaa kiinteistdjemme tiloissa.

Saunatilat, pesulat ja kuivaushuoneet on jatettava
kayton jalkeen siistiin kuntoon. Alkoholin ja muiden
pdihteiden nauttiminen ja pdihtyneend esiintyminen
yhteisissa tiloissa tai piha-alueella on kielletty.

PYSAKOINTI

Ajoneuvojen pysakdiminen pysakdintialueella on
sallittu vain paikan varanneille. Vieraspaikat on tarkoi-
tettu vain vieraiden tilapdista pysakointia varten.
Rappujen eteen saa pysakoida lyhyeksi ajaksi henki-
I6iden tai tavaroiden kuljettamista varten.

JATEHUOLTO

Talousjate ja muut roskat on vietdva pakattuina jateas-
tioihin. Muiden kuin talousjatteiden poiskuljettamisesta
on asukkaan huolehdittava itse. Ymparistolle haitalliset
jatteet tulee toimittaa jatteidenkerdyspisteisiin.

TOMUTTAMINEN

Mattojen tomuttaminen on sallittua vain tahan tarkoi-
tukseen varatuilla parvekkeilla tai piha-alueilla. Pito- ja
liinavaatteiden pudistelu ja tuulettaminen seka pikku-
pyykin kuivattaminen on sallittu huoneistoparvekkei-
den kaiteiden sisapuolella.

LEMMIKKIELAIMET

Eldimet eivat saa hairitd muita asukkaita eivatka liata
rakennuksia tai piha-alueita. Huoneistojen ulkopuolella
ne on pidettava kytkettyina.

HUONEISTOT

Asunto on vuokrattu vain asumistarkoitukseen.
Kello 22.00 - 07.00 on naapureille annettava yorauha.

Huoneistoa on hoidettava huolellisesti. Mahdollisista
kosteusvaurioista tai muista havaituista vioista on ilmoi-
tettava valittdmasti huoltopaivystykseen.

WC-astiaan tai viemariin ei saa laittaa kissanhiekkaa,
sanomalehted, siteita ja vanupuikkoja tai vastaavia
esineitd, silla ne saattavat aiheuttaa pontoén tukkeutu-
misen.

Asukas ei saa tukkia ilmanvaihtoventtiileita tai muuttaa
niiden saatoja, silla se sekoittaa ilmanvaihtojarjestelman
toiminnan.

Parvekkeilla ei saa valmistaa ruokaa siten, etta palotur-
vallisuus vaarantuu tai niin, etta siita aiheutuu haittaa tai
hairiéta ymparistolle. Parvekkeet on pidettava siisteina
ja talvisin niiltd on luotava lumet.

Asukas ei saa tehda tai teettdd huoneistossa korjaus-
tai muutostoitd neuvottelematta ensin Kotilinnasaation
kanssa. Vuokralaisen asunnosta maksama vakuus-
maksu tai osa siitd voidaan peria poismuuton
yhteydessd, mikali huoneistoa on hoidettu huonosti.

JARJESTYSSAANTOJEN RIKKOMINEN

Saantojen rikkominen saattaa aiheuttaa vahingon-
korvausvelvollisuuden tai vuokrasopimuksen
purkamisen.

KOTILINNASAATION HALLITUS



Muuttajan
muistilista

Muuttohalinassa moni perusasiakin meinaa

helposti unohtua. Muuton yhteydessa on tarkeaa
hoitaa my0ds muuttosiivous hyvin ja perusteellisesti.

MUISTA AINAKIN NAMA:

 Irtisano vuokrasopimuksesi ajoissa ilmoittamalla
asiasta kirjallisesti asiakaspalveluun. Irtisanomisaika
on yksi kokonainen kalenterikuukausi.

e Varmista, ettd vuokrat ja muut maksut on maksettu, ja
lopeta tarvittaessa vuokran maksupalvelu- ja
suoramaksusopimus pankin kanssa.

¢ Siivoa huoneisto. (Kts. ohjeet oikealla)

e Tee virallinen muuttoilmoitus.
Tietosi valittyvat maistraatin ja postin ohella muun
muassa Kelaan, verohallintoon, seurakuntiin ja
ajoneuvohallintoon.

* Muuttoilmoitus onnistuu myds sahkoisessa asiointi-
palvelussa osoitteessa www.muuttoilmoitus.fi
(24 h/vrk) verkkopankkitunnusten, henkilokortin tai
Postin kayttajatunnuksen avulla.

* Sovi asiakaspalvelun kanssa asunnon avainten
palauttamisesta.

* Antenninjohto, ikkunan avaimet, uunin pellit, asukas-
kansio ynnd muu vastaava on jatettdva asuntoon.

Puuttuvat avaimet aiheuttavat lukkosarjan
vaihdon, jonka maksaa poismuuttava asukas.

MUUTTAJAN SIIVOUSOHJEET

Asunto on siivottava sellaiseen kuntoon, etta uusi
asukas voi muuttaa sinne ilman tulosiivousta. Mikali
siivous on laiminly6ty osittain tai kokonaan, teetdmme
tyon ammattilaisilla ja laskutamme kustannukset
poismuuttaneelta asukkaalta.

Ole hyva ja kiinnita huomiota seuraavien
kohtien siivoukseen:

« wec-istuin, kdsienpesualtaat, suihkutila ja vesihanat

« wcn, kylpyhuoneen ja saunan lattiakaivot,
saunan lauteet, seinat ja lattia

- jadkaapin ja pakastimen sulatus ja puhdistus;
ovet on jatettava auki!

« lieden levyt, uuni, pellit, lieden tausta ja lattia seka
viereisten kaappien seinat

« liesikuvun rasvasuodatin ja poistoilmaventtiili
- kaapit, hyllyt, ovet ja lattiapinnat
« oleskelupiha, parveke ja varastotilat

Huom! Ala jata asuntoon tai varastotilaan
tavaroita tai roskia.

Roskalaatikkoon ei saa viedad huonekaluja,
kodinkoneita, muuta kaatopaikkatavaraa
tai ongelmajatetta.




Kotilinna - turvaa asumiseen

TARKEAT PUHELINNUMEROT:

Korttelihuoltomies/huoltoyhtio:

Nimi:

Puh.

Huoltopadivystys:

Puh:

YLEINEN HATANUMERO Soittaessasi:

1) Kerro mita ja missa on tapahtunut.
2) Vastaa esitettyihin kysymyksiin.

] I 2 3) Toimi annettujen ohjeiden mukaan.
4) Lopeta puhelu vasta luvan saatuasi.

Ala epiroi soittaa hatanumeroon, vaikka et ole varma tilanteen vakavuudesta.

Kotilinna

Elamasi parasta aikaa

SAILYTA ASUKASOPAS HUONEISTOSSA. SAATAT TARVITA TIETOJA MYOHEMMIN.



